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Gwarancja producenta Oltens

SZCZEGÓŁOWE WARUNKI GWARANCJI  - GRZEJNIKI ŁAZIENKOWE

Producent udziela następujących gwarancji, które są liczone od dnia zakupu produktu:
- dla grzejników łazienkowych - 8 lat

Gwarancja obejmuje:
- dla grzejników stalowych okres gwarancji na powłokę malarską oraz szczelność wynosi 8 lat,

lecz nie więcej niż 9 od daty produkcji.

Gwarancja nie obejmuje :
 - uszkodzeń powstałych wskutek nieprawidłowego (niezgodnego z Instrukcją Obsługi) montażu, 

demontażu lub eksploatacji,
 - uszkodzeń będących skutkiem użytkowania grzejnika niezgodnie z wymogami Instrukcji 

Obsługi (w zakresie np. zasilania grzejnika niedozwolonym czynnikiem roboczym, zastosowania 
nieodpowiednich parametrów czynnika roboczego, doprowadzenia do wzrostu ciśnienia 
roboczego medium przekraczającego dozwoloną wartość, użytkowania grzejnika w układzie 
otwartym, użytkowania grzejnika w układzie wody użytkowej oraz innych),

 - uszkodzeń wynikających ze składowania produktów na wolnym powietrzu lub
w pomieszczeniach o podwyższonej wilgotności powietrza,

 - uszkodzeń powstałych wskutek zainstalowania produktu w pomieszczeniach z obecnością 
w atmosferze środków agresywnych, jak np. związki siarki, amoniaku i chloru itp. o stężeniach 
przekraczających warunki normalne,

 - uszkodzeń powstałych z winy Klienta

PODROBNÉ ZÁRUČNÉ PODMIENKY – BATÉRIE

Výrobca poskytuje nasledujúcu záruku, ktorá plynie odo dňa zakúpenia výrobku:
– �pri batériách na tesnosť telesa a tesnosť a funkčnosť hlavy – 5 rokov

– �5-ročná záručná ochrana na nátery vo farbách: chróm, zlatá (PVD), brúsená zlatá (PVD) 2-ročná 

záručná ochrana na ostatné nátery v ponuke 

– �pri batériách na ostatné súčasti, ako sú termostatické hlavice, pripájacia a sprchovacia hadica, 

sprchové prepínače, aerátory, automatické zátky, fixačné súpravy, nadstavce, sprchové hlavice 

– 2 roky 

Dôležité upozornenie:
Vzhľadom na to, že voda môže obsahovať nečistoty, ktoré môžu batériu poškodiť, sa odporúča 

v mieste pripojenia stojatej batérie k rozvodom používať rohové ventily s filtrom alebo tesnenie 

so sitkami na nástennú batériu. Pokiaľ sa tieto súčasti nepoužijú, poskytovateľ záruky sa tým 

zbavuje zodpovednosti za prípadné poškodenie batérie nečistotami vo vode.

Záruka sa nevzťahuje na:
– �Mechanické poškodenia,

– �Chyby a poškodenia vyplývajúce z nesprávnej montáže výrobku (v rozpore s návodom alebo 

stavebnými postupmi),

– �Konštrukčné zásahy alebo úpravy vykonané osobami, ktoré nemajú oprávnenie poskytovateľa 

záruky

– �Predčasné opotrebovanie spôsobené nesprávnou montážou

– �Poškodenia spôsobené usadzovaním vodného kameňa, nesprávnou starostlivosťou o výrobky.

Odporúčania na používanie:
– �Čistite vodou a mäkkou handričkou značky Oltens.

– �Čistite pravidelne pomocou prostriedkov proti vodnému kameňu, najlepšie profesionálnymi 

prípravkami značky Oltens (NanoCalc a NanoShine)

Záruka výrobcu Oltens
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